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COMPENDIO  

 

Esta investigación trata de determinar la incidencia de la supervisión de los  

directores/as en la calidad del desempeño pedagógico de los/as docentes del nivel 

medio de los centros educativos Liceo de Bayacanes, Liceo de Burende y 

Politécnico Femenino Mercedes Morel, al Distrito 06-04, La Vega, período 2014-

2015 

 

El capítulo I de esta investigación trata sobre los aspectos introductorios, en donde 

se desarrollan los antecedentes de la investigación, el planteamiento del problema, 

la formulación y sistematización del problema, los objetivos que guían el proceso de 

investigación (general y específicos), la justificación del estudio, la delimitación del 

estudio y las limitaciones.  

 

Los antecedentes de este estudio hacen referencia algunos estudios de tesis y/o 

monográficos entre los cuales se citan los siguientes: Incidencia de la Supervisión 

Escolar, en la Aplicación del Proceso Enseñanza-aprendizaje, en el segundo ciclo 

del Nivel Básico del Distrito Educativo 13-03 del Municipio de Villa Vázquez, durante 

al año 2003-2004, elaborado por Martínez, M. (2003), de la Universidad Nacional 

Pedro Henríquez Ureña. El objetivo de este estudio consiste en determinar la 

incidencia de la supervisión escolar en la aplicación del proceso de enseñanza-

aprendizaje de los alumnos del segundo ciclo del nivel básico.  

 

Los resultados de esta investigación concluyen en el hecho de que existe una alta 

incidencia entre la supervisión y la calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje. 

De acuerdo a la opinión de los maestros, el alumno es el mayor perjudicado cuando 

se realiza una mala supervisión. Por otro lado, el 80% considera que siempre el 

acompañamiento docente le ha ayudado en su superación.  

 



 
 

 
 

Robbins y Coulter (2010) afirmaron que los estudios de University of Iowa dieron 

como resultados tres estilos de liderazgo: el estilo autocrático caracterizado por 

centralizar la toma de decisiones en base a su persona y limitar la participación de 

los empleados; el estilo democrático que involucraba a los empleados en la toma 

de decisiones, delegando autoridad en ellos y el estilo liberal que permitía que grupo 

tomara decisiones y completara el trabajo de la forma que considerara más 

adecuada.   

 

El planteamiento del problema de este estudio está relacionado con la función del 

director escolar, la cual se centra en la supervisión y cuya finalidad es; planificar, 

organizar, integrar, dirigir, evaluar y controlar los recursos para el proceso de 

enseñanza-aprendizaje de los docentes. Para esto, el director ha de tener la 

capacidad de toma de decisión, ser motivador contribuyendo al crecimiento 

profesional de los docentes, ejerciendo competencias de tipos de supervisión, 

trabajo en equipo, y una actitud de valores en beneficio a la institución. 

 

 El capítulo II de este estudio trata sobre los aspectos del contexto de la 

investigación y de determinar la incidencia de la supervisión realizada por los/as 

directores en la calidad del desempeño pedagógico de los/as docentes. Los 

aspectos tratados,  abarcan, en primer lugar, los datos del municipio de la vega, 

provincia  concepción de la vega y del centro Educativo Liceo de Bayacanes,  Liceo 

de Burende y el Politécnico Mercedes Morel; en segundo lugar, los datos referentes 

a la Incidencia de la supervisión realizada por los/as directores/as en la calidad del 

desempeño pedagógico, cómo tema central de la investigación 

 

El siguiente estudio se enmarca en el contexto geográfico de la provincia de La 

Vega, donde sus límites están comprendidos: Al Norte: Provincia Salcedo y 

Provincia Espaillat; Al Sur: Provincia Monseñor Nouel (Bonao); y Provincia Azua de 

Compostela; Al Este: Provincia Sánchez Ramírez (Cotuí) y provincia Duarte (San 

Francisco de Macorís); Al Oeste: Provincia Santiago de Los Caballeros y provincia 

San Juan de la Maguana. 



 
 

 
 

Sus municipios: La Vega, Constanza, Jarabacoa, Jima Abajo, Sus distritos 

municipales: Tireo Arriba, Cutupú, Ranchito. Extensión territorial: 2,287 Km2, 

fundada por Cristóbal Colón el 8 de Diciembre de 1494, en el lugar hoy denominado 

La Vega Vieja.  Esta ciudad fue destruida por un terremoto en el año 1562 y 

posteriormente levantada por segunda vez “a dos leguas de distancia de su punto 

original”.  Después de varios siglos, la ciudad de La Vega, a orillas del Río Camú es 

destruida nuevamente, esta vez por las tropas del ejército haitiano al mando del 

general Dessalines en 1805. 

. 

El centro educativo  Liceo Burende, está ubicado en la zona que ese mismo nombre, 

en el Km. 12 de la Autopista Duarte, próximo a Muebles Monegro, de la ciudad de 

La Vega  

 

El Liceo Nocturno Bayacanes, está ubicado en la carretera La Vega-Jarabacoa, 

kilómetro 5, en la comunidad de Bayacanes, perteneciente al Municipio de La 

Concepción de La Vega, en la Provincia La Vega, con una extensión territorial de 

2000 metros cuadrados. Este liceo pertenece al Distrito Educativo 06-04, ubicado 

en la ciudad de La Vega y perteneciente a la Regional de Educación  06 de La Vega. 

Los estudiantes provienen principalmente de la misma comunidad y de otras 

aledañas como Guaco y Monte Grande. 

 

El Politécnico Femenino Mercedes Morel está ubicado en la calle José Martí 

perteneciente al Municipio de La Concepción de La Vega, en la Provincia La Vega, 

con una extensión territorial de 8000 metros cuadrados. Este liceo pertenece al 

Distrito Educativo 06-04, ubicado en la ciudad de La Vega y perteneciente a la 

Regional de Educación  06 de La Vega. En el  año 1955, todavía bajo el régimen de 

Trujillo, llega desde España la congregación religiosa de los Ángeles Custodios.  

 

 

El Propósito de esta congregación es la formación de las jóvenes en trabajos 

artesanales y técnicos medios que contribuyan al desarrollo del país y de las 



 
 

 
 

jóvenes mismas en el aspecto humano y cristiano. Cuando ya se habían establecido 

completamente en la capital y siendo Secretario de Educación el Dr. Leonardo 

Matos Berrido viendo la importancia de los politécnicos para el desarrollo del país 

realizó las gestiones de lugar para que La Vega tuviera uno de estos centros 

educativos, por lo que encomendó a la Congregación Ángeles Custodios la 

dirección de dicho centro.  

 

Las hermanas de los Ángeles Custodios llegaron a La Vega en el año 1978 y de 

inmediato se dedicaron a establecer lo que sería el Politécnico Femenino Mercedes 

Morel bajo la dirección de la Madre Carmen Echeverría junto a un grupo de 

religiosas. El edificio que alojo al politécnico fue construido en el 1975 para albergar 

la Escuela Primaria Mercedes Morel, nombre que hace honor a una maestra vegana 

que se destacó por su dedicación y entusiasmo a la labor docente, así como en la 

gestión para la construcción del centro. 

 

En el marco teórico de este estudio se desarrollan las teorías que tratan acerca de 

la supervisión, definido Según Solís (2006). En su investigación titulada  

“Supervisión escolar Educativa y Evaluación de Desempeño  en Costa Rica”, quien 

concluye que la función del supervisor en la escuela es ayudar a los maestros a que 

utilicen su máxima potencialidad. Todos los trabajadores de la educación tienen 

necesidad, en una u otra forma, de recibir ayuda técnica, oportuna y científicamente 

proporcionada. 

 

Para la realización de este estudio se describe el esquema utilizado, primero se 

hace referencia a los antecedentes relacionados al tema de la investigación así 

como la problemática que la origina y la justifica. 

 

Se formularon los objetivos que desarrollan esta investigación, el objetivo general 

es determinar la incidencia de la supervisión de los  directores/as en la calidad del 

desempeño pedagógico de los/as docentes del nivel medio de los centros 



 
 

 
 

educativos Liceo de Bayacanes, Liceo de Burende y Politécnico Mercedes Morel, al 

Distrito 06-04, La Vega, período 2014-2015 

 

Para dar respuesta a este  objetivo se trazaron:  

1: Identificar los tipos de supervisión que realizan los/as directores de los centros 

educativos liceo de Bayacanes, liceo de Burende y Politécnico Femenino Mercedes 

Morel, del distrito educativo 06-04, La Vega, periodo 2014-2015.  

2: Determinar los métodos utilizados por los/as directores/as para ejecutar la 

supervisión en los centros educativos en estudios es evidente que los/as 

directores/as del nivel medio del distrito 06-04.  

3: Determinar las técnicas utilizadas por los/as directores/as para ejecutar la 

supervisión en los centros educativos en estudios. .  

4: Determinar en qué medida contribuye la supervisión que realizan los/as 

directores/as a la mejora del desempeño pedagógico de los/as docentes. 

Esta investigación puede ser tema de consulta que le permita a futuros 

investigadores emitir juicios coherentes para investigaciones posteriores. Este 

estudio está delimitado tomando en cuenta los siguientes aspectos: persona, 

espacio y tiempo.  

Estos aspectos serán de utilidad para la realización de esta investigación. Personas: 

3 directores, 40 docentes del Nivel medio de los Centros objetos de estudio. 

Espacio: esta investigación se realizó en los Centros Educativos liceo de 

Bayacanes, liceo de Burende y Politécnico Femenino Mercedes Morel, del distrito 

educativo 06-04, La Vega, periodo 2014-2015.Tiempo: el periodo escolar que es 

objeto de estudio es 2014-2015. 

El capítulo III trata sobre los aspectos metodológicos de la investigación. Los temas 

que abarca el mismo son los siguientes: Diseño, tipo de investigación y método, 

técnicas e instrumentos, población y muestra, procedimiento para la recolección de 

datos, procedimiento para el análisis de los datos, confiabilidad y validez.  



 
 

 
 

Este estudio se basa en un enfoque cuantitativo, los resultados se presentan en 

forma numérica, es decir, en cuadros y gráficos con sus interpretaciones de lugar. 

Dentro de los estudios cuantitativos esta investigación se enmarca dentro del diseño 

no experimental: transversal y longitudinal. Es transicional o transversal porque los 

datos se recolectan en un solo momento, en un tiempo único 

El tipo de investigación fue descriptiva y de campo. El método utilizado fue 

deductivo, la técnica empleada fue el cuestionario  a  directores y docente; la 

población está compuesta 3 directores, 40 docentes del Nivel  medio de los Centros 

objetos de estudio. 

El procedimiento para la recolección de datos se realizó informando el propósito de 

la encuesta y luego se procedió a entrega a los docentes  los cuestionarios. De igual 

forma se les informó a los directores y se procedió  a realizarles las entrevistas a los 

mismos. 

Por lo tanto Las incidencias del supervisor en la calidad del desempeño pedagógico 

de los centros liceo de Bayacanes, el Politécnico Femenino Mercedes Morel y el 

liceo de Burende ha sido muy poca. . El tipo de supervisión  que posee es 

democrático este crea un clima efectivo dentro de la institución esto propicia una 

educación inclusiva, proactiva y abierta a la comunidad. 

 

Por otro lado, se plantea la necesidad de importantizar las debilidades encontradas 

que permita crear las condiciones para convertir estas en fortalezas, tomando en 

cuenta que el presente estudio procura sentar las bases para el Sistema Educativo 

Dominicano, pueda crear las condiciones de una supervisión más eficaz y efectiva. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

CONCLUSIONES 

 

En este apartado se presentan las conclusiones a las que se ha llegado en este 

estudio sobre la incidencia de la supervisión de los directores en la calidad del 

desempeño pedagógico de los/as docentes del nivel medio de los centros 

educativos Liceo de Bayacanes, Liceo de Burende y Politécnico Femenino 

Mercedes Morel, del Distrito Educativo 06-04, La Vega, periodo 2014-2015, cuyos 

datos han sido obtenidos luego de la presentación y análisis de los datos.  

 

De acuerdo al Objetivo específico No. 1: identificar los tipos de supervisión de los 

directores/as de los centros educativos liceo de Bayacanes, liceo de Burende y 

Politécnico Femenino Mercedes Morel, del distrito educativo 06-04, La Vega, 

periodo 2014-2015 se concluye lo siguiente:  

 

Los tipos de supervisión que realizan los/as Directores/  de los centros educativos  

Liceo de Bayacanes, Liceo de Burende y Politécnico Mercedes Morel, es el estilo 

democrático, según el 70%, de los docentes encuestados, mientras que el otro 30% 

afirma que es autocrático y liberal  

 

De acuerdo al objetivo específico No. 2: Determinar los métodos utilizados por 

los/as directores/as para ejecutar la supervisión en los centros educativos Liceo de 

Bayacanes, Liceo de Burende y Politécnico Femenino Mercedes Morel,es evidente 

que los/as directores/as del nivel medio del distrito 06-04, utilizan múltiples métodos 

al momento de ejecutar la supervisión, poniendo en práctica el método de facetas 

múltiples aunque presentan deficiencias en el uso del método de clínico . 

 

Se evidencian los siguientes  métodos de supervisión que asume el director/a en el 

centro son: a) observa a los docentes en el desempeño de sus funciones para, 

luego, en una labor, individualizada, orientarlos a fin de que supere sus deficiencias 

y mejore su acción operativa)ofrece estímulo y amplias oportunidades para que 



 
 

 
 

cada uno de los/as docentes tome conciencia de su desempeño y encuentre por sí 

solo, los cambios necesarios para el mejoramiento de su actuación)realiza una labor 

integrada del acompañante con el/la docente con miras al perfeccionamiento. D) 

realiza el acompañamiento junto a la docente en actividad, por una parte, lo orienta 

para que supere las deficiencias de mostradas y, por otra, lo previene para que no 

incurra en otros errores. E) se reúne en grupo, para tratar uno o varios problemas 

más o menos complejos, por parte del acompañante y los acompañados, en una 

serie de reuniones. F) promueve experiencias laborares de las practicas 

pedagógicas con la colaboración de los docentes voluntarios, con la esperanza de 

que  los demás docentes lo emulen. 

 

Dentro de los hallazgos, los/as directores/as bajo estudio presentaron fortalezas en 

el uso de múltiples métodos al supervisar. Por tal razón su aplicación fortalece el 

proceso educativo, por cuanto, atiende las particularidades de las personas para la 

construcción de sus aprendizajes por lo que, de esta forma, el desenvolvimiento del 

supervisado estarían en vía de mejoramiento del desempeño docente. 

 

De acuerdo al objetivo específico No. 3: Determinar las técnicas utilizadas por 

los/as directores/as para ejecutar la supervisión en los centros educativos Liceo de 

Bayacanes, Liceo de Burende y Politécnico Femenino Mercedes Morel, es evidente 

que los/as directores/as del nivel medio del distrito 06-04 se concluye lo siguiente. 

 

El 50% de los docentes encuestado determinaron que utilizan diversas técnica de 

supervisión mientras que, los/as directores/as y los/as docentes/as asumieron que 

utilizan las técnicas indirectas y directas de supervisión, predominando el uso de las 

técnicas indirectas las cuales se ejecutan sin planificar y sin tomar en cuenta a los 

supervisados en su elaboración. 

 

 En este sentido, las técnicas indirectas no definen con claridad las problemáticas 

existentes en los procesos pedagógicos por lo que, las estrategias implementadas 

estarán sin efecto sobre dichas debilidades. 



 
 

 
 

 

De acuerdo al objetivo específico No. 4: Determinar en qué medida contribuye la 

supervisión que realizan los/as directores/as a la mejora del desempeño pedagógico 

de los/as docentes en los centros educativos Liceo de Bayacanes, Liceo de Burende 

y Politécnico Femenino Mercedes Morel, se concluye lo siguientes. 

 

 La supervisión que realizan los/as directores/as en los centros educativo del nivel 

medio ha ayudado a poco o nada a los /as docentes en los en los distintos aspectos 

que garantizan la eficiencia de los procesos pedagógicos y crecimiento profesional 

y personal de los mismos. 

 

En este orden, se pone en evidencia que existe un divorcio entre la supervisión 

pedagógica que realizan los/as directores/as  en los centros educativos en estudio 

y los/as docentes en cuanto al crecimiento efectivo en los distintos aspectos tanto 

personales como profesionales quedando este, en el letargo del tradicionalismo 

donde el/la docente no presenta cambios de paradigmas ante los permutaciones de 

la sociedad, frente a las exigencias reales de los/as alumnos/as los cuales, 

demandan un tipo de educación diferente. 

 

Por lo tanto, las conclusiones del Objetivo General: Incidencia de la supervisión de 

los Directores/as en la Calidad del Desempeño Pedagógico de los y las Docentes 

del Nivel Medio de los Centros Educativos: liceo de Bayacanes, el Politécnico 

Femenino Mercedes Morel  y el liceo de Burende al Distrito Educativo 06-04, La 

Vega en el periodo 2014-2015. 

 

Son las siguientes: Las incidencias del supervisor en la calidad del desempeño 

pedagógico de los centros liceo de Bayacanes, el Politécnico Femenino Mercedes 

Morel y el liceo de Burende ha sido muy poca según los resultados encontrados. El 

tipo de supervisión  que posee es democrático este crea un clima efectivo dentro de 

la institución esto propicia una educación inclusiva, proactiva y abierta a la 

comunidad. 



 
 

 
 

 

Por otro lado, se plantea la necesidad de importantizar las debilidades encontradas 

que permita crear las condiciones para convertir estas en fortalezas, tomando en 

cuenta que el presente estudio procura sentar las bases para el Sistema Educativo 

Dominicano, pueda crear las condiciones de una supervisión más eficaz y efectiva. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

RECOMENDACIONES 

 

Luego de revisar cada una de las conclusiones arribadas en este estudio y verificar 

las debilidades que el mismo arrojó, tomando en cuenta los objetivos que sirvieron 

de guía en el desarrollo del mismo, se plantean las siguientes recomendaciones:  

 

Al ministerio de educación: 

 

 Coordinar la supervisión en la parte pedagógica de los directores  para 

fortalecer la supervisión del Director en  el beneficio del mejoramiento de las 

prácticas pedagógicas. 

 Elaborar  un programa de formación en gestión escolar referente a la 

supervisión del desempeño pedagógico a nivel de licenciatura y maestrías a 

través del INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION Y CAPACITACION DEL 

MAGISTERIO (INAFOCAM). 

 Implementar  como requisito mínimo para ser director/a del centro educativo, 

el nivel de maestría en gestión y administración. 

 Proponer a las universidades de mayor prestigio académico que operan en 

las provincias, para formar en materia de supervisión a los/as Directores/as 

de Centros Educativos. 

 Fortalecer  los criterios normativos referentes a la supervisión educativa para 

que la misma no este centralizada en las funciones de los/as directores/as. 

 

       Al Distrito Educativo 06-04 

 

 Que  desarrolle talleres de capacitación en el área de supervisión escolar; 

con el fin de propiciar una gestión democrática y creativa que garantice mayor 

eficiencia de los centros educativos. 

 Que promuevan, la realización de diplomados de supervisión escolar con el 

propósito de disminuir la supervisión fiscalizadora. 

 



 
 

 
 

Al director del centro: 

 

A los/as Directores de Centros del Nivel Medio del Distrito 06-04 que desarrollen la 

supervisión escolar dentro del ámbito de la democracia y que dediquen el tiempo 

necesario a la labor de la supervisión del desempeño pedagógico docentes 

directamente en las aulas. 

  

 Fortalecer la ejecución de proyectos de innovaciones metodológicas hacia  el 

docente para facilitar herramientas evaluadoras del proceso pedagógico en 

el aula. 

 Evaluar y organizar las visitas de acompañamiento de los procesos a través 

de esta para contribuir con la calidad de la enseñanza aprendizaje de los 

Centros Educativos. 

 Crear estrategias de acompañamiento y seguimiento fortaleciendo los 

indicadores reflejados en el modelo de la Gestión del Centro para prestar 

mayor atención a las dificultades que en un determinado momento pudiera 

presentarse en el Centro Educativo. 

 Utilizar modelos y técnicas actualizadas de supervisión para así obtener una 

práctica pedagógica de calidad a favor de los dicentes. 

 Fortalecer la ejecución de proyectos de innovaciones metodológicas hacia  el 

docente para facilitar herramientas evaluadoras del proceso pedagógico en 

el aula. 

 Trazar planes de mejora hacia las debilidades de evaluación encontradas en 

el proceso pedagógico para darle respuesta de cambio a los resultados 

pedagógicos. 

 

         A los docentes: 

 

 Deben tener conocimiento de las funciones del Director del Centro como el 

supervisor más próximo y más natural para poder comprender mejor las 

orientaciones y sugerencias que reciban de sus superiores inmediatos. 



 
 

 
 

 Prepararse en la ejecución de proyectos de innovaciones pedagógicas. 

 Colaborar en forma activa y participativa con las líneas de acción en manada 

de la dirección  del centro siempre y cuando estén enfocadas en la calidad 

educativa en la integración de todos los actores del proceso, educativo en la 

promoción de la supervisión  acorde con los nuevos tiempos. 
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