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                                                             COMPENDIO 

La presente investigación trata del impacto de los acompañamientos pedagógicos en 

el desempeño docente del nivel secundario del Liceo Celeste Argentina Beltré Melo, 

sector Cancino Viejo, Santo Domingo Este, República Dominicana, año escolar 2018-

2019. La metodología utilizada se basó en el diseño no experimental debido a que no 

se manipuló ninguna de las variables, descriptiva, de campo, porque la recogida de 

los datos se realizó In Situ, es decir, en el mismo centro objeto de estudio.  

  

Responde al enfoque mixto, debido a que, se utilizaron técnicas como la observación, 

la entrevista, preguntas abiertas y cerradas, aplicadas a una población compuesta por 

cuatro miembros del equipo de gestión, entre ellos la coordinadora docente, además 

del director y docentes.  

  

Entre los resultados arrojados, se destaca que de los docentes encuestados un alto 

porcentaje afirma que no se están realizando las visitas y asistencia directa a los 

docentes, por otro lado, se halló que no se aplican las estrategias de acompañamiento 

entre pares.  

  

Estos hallazgos son de suma relevancia si se toma en cuenta que, los 

acompañamientos pedagógicos, la observación de la planificación y el registro son las 

principales estrategias de supervisión que debe aplicar el equipo de gestión de un 

centro para el logro de los aprendizajes en sus estudiantes. Las recomendaciones 

principales estuvieron dirigidas al director del centro y al equipo de gestión en el 

sentido de elaborar un cronograma de acompañamientos donde se establezcan de 

forma clara las estrategias a utilizar, acordes tanto a los lineamientos del MINERD, 

como a las necesidades del centro y los docentes y que se aprovechen los grupos 

pedagógicos para fortalecer las debilidades encontradas.  

  



 

  

CONCLUSIONES 

  

Para investigar la problemática encontrada en el Liceo Celeste Argentina Beltré Melo, 

fueron trazados unos objetivos con la finalidad de analizar y explicar el tema planteado, 

a continuación, tendrán respuestas cada uno de ellos.  

  

Objetivo general de la investigación: Analizar el impacto de las estrategias de 

acompañamiento pedagógico en el desempeño docente del nivel secundario del 

Liceo Celeste Argentina Beltré Melo, del sector Cancino viejo.   

  

En el transcurso de la investigación se llegó a la conclusión que la unidad de 

coordinación y el equipo de gestión no están implementando las estrategias de 

acompañamiento con la frecuencia que deberían llevarse a cabo, en virtud de que, 

una gran parte de los docentes presenta resistencia a los mismos, ya que al no realizar 

las planificaciones diarias y desarrollar procesos improvisados, entienden que más 

que acompañamientos es una actitud de fiscalización.   

  

Es evidente que carecen de una comunicación fluida y por ende existirá cierta 

incomodidad entre los docentes, lo que tendrá su repercusión en la disposición y 

actitud hacia el trabajo, afectando su desempeño de manera negativa.   

  

En tal sentido, el impacto que se percibe a raíz de los resultados arrojados, es 

negativo, a pesar de que ambas partes entienden que no debe ser así.  

La deficiencia de acompañamientos regulares provoca que se desarrollen prácticas 

áulicas improductivas, rutinarias y de escaso interés para los alumnos, afectando 

considerablemente su aprendizaje, provocando el ausentismo, el bajo rendimiento 

académico y la deserción escolar.    

  



 

  

Cabe destacar que, ante la realización de esta investigación en el centro y atendiendo 

al impacto generado frente a las estrategias que implementa la unidad de coordinación 

y el equipo de gestión, tanto el director como el cuerpo docente, mostraron sumo 

interés en importantizar esta práctica para mejorar la metodología pedagógica, 

planificar correctamente, realizar actividades innovadoras y desarrollar estrategias 

diferentes, a fin de que se refleje en el aprendizaje de los estudiantes.  

  

Objetivo No. 1: Identificar las estrategias que aplica el equipo de gestión en los 

acompañamientos a los docentes para fortalecer los procesos de enseñanza del 

nivel secundario del Liceo Celeste Argentina Beltré Melo.  

  

El equipo de gestión aplica las evaluaciones docentes en un 67% pero las demás 

estrategias como la observación de planificación y registro, acompañamiento entre 

pares, asesoría personalizada y círculos de aprendizajes no se están realizando y por 

ende no se le está dando seguimiento según indican más del 57% de las personas 

que participaron en este trabajo de investigación.  

  

En los hallazgos de los antecedentes de este trabajo, según la tesis de Tantaleán 

Odar, Vargas Velásquez et al, concluyen que el nivel de desempeño profesional de 

los docentes depende de la exigencia durante el monitoreo pedagógico y de las 

acciones programadas a partir de un análisis responsable de este. De ahí que, si el 

centro objeto de estudio no aplica esas estrategias, no hay garantías de un desempeño 

docente acorde a las necesidades y a lo establecido en los lineamientos oficiales.  

  

Objetivo No. 2: Evaluar los factores que inciden en los acompañamientos y el 

desempeño del docente en el nivel secundario, con la finalidad de mejorar las 

estrategias de acompañamiento y a su vez, eficientizar el desempeño de los 

docentes.  

  



 

  

Entre los distintos factores que inciden o no en los acompañamientos y el desempeño 

docentes las personas encuestadas respondieron lo siguiente:   

  

Entre los factores que no inciden en los acompañamientos y el desempeño docente 

está: la capacidad de aprendizaje autónomo, regularidad en la frecuencia de los 

acompañamientos y la comunicación fluida con los docentes. Sin embargo, coinciden 

en que la autonomía en la práctica áulica y la motivación para el aprendizaje, sí inciden 

en los acompañamientos y se debe tomar en consideración para que el impacto de 

estos sea más tangible y provechoso.   

  

Objetivo No. 3: Determinar los roles y funciones del equipo de gestión a fin de 

corroborar si están claros y alineados a lo establecido por el MINERD.  

  

El 97% de los encuestados conoce los roles y funciones del equipo de gestión y hablan 

con mucha seguridad y autonomía de cada uno de ellos, haciendo énfasis en su rol 

como acompañante en las practicas áulicas. Pese a ello, aunque se conocen los roles 

y funciones del equipo de gestión y están alineados a lo que plantea el MINERD, no 

se están realizando los acompañamientos pedagógicos de manera continua, los 

cuales son la médula espinal de los procesos de supervisión.  

  

Se pudo observar y corroborar en conversaciones con algunos docentes, que el 

director del centro se enfoca en supervisar de forma general el desarrollo del proceso 

educativo, así como, atender a padres, técnicos y otros actores que visitan el centro, 

por su parte, la coordinadora docente realiza rondas de supervisión general en 

pasillos, patios, comedor y otros espacios, además de ocuparse en dar seguimiento a 

que cada docente esté en el área o espacio correspondiente; la orientadora se 

concentra en atender conflictos y otras situaciones estudiantiles, pero los 

acompañamientos pedagógicos personalizados están quedando rezagados y esto no 



 

  

impacta de forma positiva ni el desempeño docente ni el rendimiento académico de 

los estudiantes.  

  

Objetivo No. 4: Indicar cuál es la frecuencia con que se evalúa el desempeño de 

los docentes del nivel secundario del Liceo Celeste Argentina Beltré Melo.   

  

El 90% de los participantes en esta investigación indican que la frecuencia con que se 

evalúa el desempeño de los docentes es mínima, en virtud de que, consideran que el 

principal indicador para esta deficiencia es por la inclusión de maestros nuevos al 

sistema.  

  

En un antecedente de esta investigación según las conclusiones de la tesis presentada 

por Méndez Sena (UAPA, 2014), la falta de sistematicidad en los acompañamientos 

pedagógicos provoca descoordinación en los procesos.  

   

Si bien es cierto que los docentes de nuevo ingreso deben ser objeto de 

acompañamientos para contribuir a su inducción, no es menos cierto que todos los 

docentes deben ser acompañados de forma frecuente, no sólo porque así lo delinean 

las normativas del MINERD, sino también porque son la mejor manera de dar 

seguimiento y guía al desempeño de éstos y garantizar un proceso educativo de 

calidad que impacte positivamente los aprendizajes de los educandos del centro.  

  

Objetivo No. 5: Analizar cómo perciben los docentes el clima laboral y la relación 

equipo de gestión - docente del Liceo Celeste Argentina Beltré Melo.  

  

Entre los distintos indicadores utilizados para evaluar el clima laboral y las relaciones 

del equipo de gestión con los docentes, el 63% los encuestados establecen que no 

existe una comunicación fluida entre el equipo de gestión y los docentes.  

  



 

  

Un 63% indica que existe disponibilidad y disposición al trabajo, esto es muy favorable 

porque evidencia que el cuerpo docente muestra una actitud anuente al logro de 

buenos resultados y a que el proceso se desarrolle con éxito.  

  

Según Chang (2010) citado por Enríquez Bravo & Calderón Salazar (2013) “Todo esto 

tiene relación directa con el aspecto de motivación del personar, ya que, si existe 

satisfacción en el ambiente laboral las actividades se las realizará de la mejor manera; 

caso contrario se puede tener resultados negativos, ya que el ánimo de los 

colaboradores es importante en cada una de las empresas”. (pág.133).  

  

Los docentes deben aprovechar la disposición al trabajo del equipo de gestión para 

encauzarla al desarrollo de un buen desempeño, utilizando las estrategias pertinentes 

de acompañamiento pedagógico para lograr sus metas. Además, mantener abiertas 

las líneas de comunicación a fin de ser más eficaces en su función.  
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